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Podniesienie jakosci dziatania urzeddw i ustug dla mieszkancow poprzez wdrozenie zaktualizowanej Metody PRI w gminach i powiatach
Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Metoda Planowania Rozwoju Instytucjonalnego

Matopolska Szkota Administracji Publicznej UEK od lat konsekwentnie podejmuje dziatania na
rzecz poprawy funkcjonowania administracji publicznej. Jednym z przejawdw tej aktywnosci jest
opracowanie Metody Planowania Rozwoju Instytucjonalnego (Metoda PRI) adresowanej do
samorzadow wszystkich szczebli oraz administracji rzadowej w wojewoddztwie. Metoda ta powstata
w latach 2001-2004 w ramach koordynowanego przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji projektu Wzrost efektywnosci funkcjonowania lokalnej i regionalnej administracji
publicznej, ktérego rezultatem byto opracowanie nowatorskiej metody oceny rozwoju
instytucjonalnego jednostek administracji publicznej oraz wdrozenie jej w 33 urzedach administracji
publicznej. Podstawowymi zaletami metody PRI sg jej przejrzystos¢ i prostota oraz to, ze zostata
zaprojektowana w srodowisku, w ktérym miata zosta¢ zaimplementowana.

Metoda PRI obejmuje analize poziomu rozwoju instytucjonalnego, projektowanie zmian
(usprawnien) instytucjonalnych, ich wdrozenie oraz monitorowanie i ocene efektow. Zaleta metody
PRI jest to, ze umozliwia jednostkom administracji publicznej dokonanie samooceny rozwoju
instytucjonalnego urzeddéw bez koniecznosci zatrudniania ekspertow zewnetrznych. Celem analizy
instytucjonalnej jest ocena biezacej sytuacji jednostki samorzadu terytorialnego, a takze poprawa jej
potencjatu instytucjonalnego.

Tak sformutowany cel analizy instytucjonalnej nie stracit nic na swej aktualnosci. Jednakze od
czasu opracowania metody PRI wiele uwarunkowan ulegto zmianie, zaréwno w polskim prawie, jak
i w polskiej administracji. Z tego powodu konieczne stato sie opracowanie zmodernizowanej metody
odpowiadajacej na wspotczesne wymagania i wyzwania stawiane przed polskg administracja
publiczna.

Metoda PRI jest aktualizowana przez Matopolska Szkote Administracji Publicznej, Zwigzek
Gmin Wiejskich RP, Zwigzek Miast Polskich oraz Zwigzek Powiatéw Polskich w ramach projektu
Podniesienie jakosci dziatania urzeddw i ustug dla mieszkaricow poprzez wdrozenie zaktualizowanej
Metody PRI w gminach i powiatach.

Gtéwnym celem projektu jest poprawa dziatania urzedéw gmin i starostw powiatowych
poprzez aktualizacje i wdrozenie metody Planowania Rozwoju Instytucjonalnego (PRI).

_ Anall_za poziomu  rozwoju mstytuqonalnggo, Obszary analizy poziomu rozwoju
projektowanie zmian majacych na celu wzrost jego instytucjonalnego:
poziomu w danej jednostce oraz ich wdrazanie jest | 1 Przywédztwo i strategia.
prowadzona w pieciu obszarach oraz 19 kryteriach. Zarzadzanie zasobami i procesami.

W ramach realizacji dziatai  projektowych Zarzadzanie kapitatem ludzkim organizaciji.
przewidziano nastepujace etapy: Partnerstwo. o _
. Aktualizacja metody samooceny przez dostosowanie jej dilzeps s sty ool ey
do aktualnego stanu prawnego i nowych wyzwan.
Il. Poprawa funkcjonowania 18 samorzaddw uczestniczacych w projekcie (gmin wiejskich, miejskich
oraz powiatdéw) poprzez wdrozenie metody PRI i realizacje 3 jej etapow:
a. analizy poziomu rozwoju instytucjonalnego;
b. zaprojektowania koniecznych usprawnien;
c¢. wdrozenia usprawnien i ocene efektéw zmian.
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lll. Poprawa funkcjonowania dalszych 60 jednostek samorzadu lokalnego poprzez wdrozenie etapdw
analizy i projektowania dziatarn rozwojowych urzedow dzieki warsztatom i konferencjom
regionalnym oraz budowie bazy benchmarkingowe;.

IV. Upowszechnienie metody i korzysci ze stosowania metody PRI w samorzadach.

OBSZAR ZARZADZANIA | KRYTERIUM ZARZADZANIA

|. PRZYWODZTWO | STRATEGIA IV. PARTNERSTWO
Kryterium nr 1. Przywodztwo Kryterium nr 13. Komunikacja spoteczna i partnerstwo publiczno-
Kryterium nr 2. Zarzadzanie strategiczne spoteczne

Kryterium nr 14. Partnerstwo publiczno-publiczne
Kryterium nr 15. Wspdtpraca z przedsigbiorcami i partnerstwo
publiczno-prywatne

1. ZARZADZANIE ZASOBAMI | PROCESAMI V. ZARZADZANIE USLUGAMI PUBLICZNYMI

Kryterium nr 3. Zarzadzanie finansami Kryterium nr 16. Ustugi administracyjne

Kryterium nr 4. Zarzadzanie mieniem Kryterium nr 17. Ustugi spoteczne

Kryterium nr 5. Zarzadzanie przestrzenia, Kryterium nr 18. Ustugi techniczne

Kryterium nr 6. Zarzadzanie technologiami informacyjnymi Kryterium nr 19. Wspieranie rozwoju gospodarczego

Kryterium nr 7. Zarzadzanie procesami

Kryterium nr 8. Zarzadzanie projektami

1. ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM ORGANIZACJI
Kryterium nr 9. Planowanie, rekrutacja i selekcja
Kryterium nr 10. Motywowanie, ocena i awansowanie
Kryterium nr 11. Doskonalenie zawodowe

Kryterium nr 12. Etyka

W chwili obecnej finalizowany jest etap analiz rozwoju instytucjonalnego w samorzadach
uczestniczacych w projekcie, co pozwoli na zamkniecie aktualizacji metody dzieki jej pilotazowi
wsamorzadach. W dalszej fazie projektu beda wdrazane usprawnienia zarzadcze we
wspétpracujacych samorzadach.

W ramach projektu powstaje aplikacja komputerowa majgca na celu utatwienie procesu
przeprowadzania analizy poziomu rozwoju instytucjonalnego.

Od kwietnia 2010 r. rozpocznie sie takze B
ogllnopolska promocja metody PRI wsrod
jednostek samorzadu terytorialnego poprzez
konferencje upowszechniajgce organizowane w
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kazdym z wojewddztw. Juz dzis zapraszamy do = —
udziatu w konferencji w Parnstwa regionie. ey
SzczegOtowe informacje beda dostepne na e

stronie internetowej projektu.

W trakcie konferencji beda przekazywane
informacje o mozliwosci uzyskania bezptatnej
pomocy doradczej w zakresie analizy poziomu
rozwoju instytucjonalnego. Uczestniczace
samorzady otrzymaja takze materiaty pozwalajgce na zapoznanie sie z metoda PRI.

Wiecej informacji na stronie: www.pri.msap.pl

Partnerzy projektu:

Matopolska Szkota Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
Zwiazek Gmin Wiejskich RP

Zwigzek Miast Polskich

Zwiagzek Powiatow Polskich



