FORMULARZ WNIOSKU KONKURSOWEGO WRAZ Z INSTRUKCJA JEGO
WYPELNIANIA

Prosimy o pobranie niniejszego formularza ze strony internetowej projektu (www.jst.org.pl) albo ze
stron Zwigzku Miast Polskich (www.zmp.poznan.pl), Zwiazku Gmin Wiejskich RP
(www.zgwrp.org.pl) czy Zwiazku Powiatow Polskich (www.zpp.pl), wypehienie go oraz odestanie
wraz z zatacznikami na adres konkurs@zmp.poznan.pl, lacznie z wersja papierows, ktorg przestaé
nalezy na adres: Zwigzek Miast Polskich, ul. Robocza 46A, 61-517 Poznan z dopiskiem ,,Konkurs”.
Ocenie zostana poddane jedynie te wnioski, ktérych podpisane oryginaly wraz z wersja
elektroniczna wplyna do Sekretariatu Konkursu w terminie do dnia 15 marca 2010 r. wlacznie
(data stempla pocztowego).

Uwaga: wersj¢ elektroniczng nalezy przesta¢ na adres: konkurs@zmp.poznan.pl
Przed przystapieniem do wypetniania formularza prosimy zapozna¢ si¢ z instrukcja i przyktadami
podanymi w ponizszym wniosku.

FORMULARZ ZGLOSZENIA DO UDZIALU W KONKURSIE
SAMORZADOWY LIDER ZARZADZANIA 2010
USLUGI TECHNICZNE i USLUGI ZDROWOTNE:

gospodarka mieszkaniowa — transport — gospodarka komunalna — ochrona zdrowia

Czes¢ A: Informacje dotyczace zglaszajacej si¢ do konkursu jednostki

. Nazwa jednostki zgtaszajacej si¢ do konkursu

. Adres jednostki:

. Powiat

. Wojewodztwo

. Strona www

. Nazwa jednostki wdrazajacej zgloszony projekt

N (N[N [N~

. Adres jednostki

8. Strona www

9.Liczba zatrudnionych pracownikow w jednostce

zglaszajagcej L e, pracownikoéw

10.Liczba  zatrudnionych  pracownikow w

jednostce wdrazajacej |, pracownikdéw

11. Liczba mieszkahcow i
...................... 0s6b

12. Obszar jednostki w km® 5
..................... km

13. Wielko$¢ wptywow budzetowych jednostki

zglaszajacej (JST) osiggnietych w 2009 roku oraz | — ceeeeeseesenene zk w 2009

planowanychna 2010 rok. | zt w 2010 (plan)

14. Wielko$¢ wpltywow budzetowych jednostki

wdrazajacej osiagnigtych w 2009 roku oraz| 0 e zt w 2009

planowanychna 2010 rok. | zt w 2010 (plan)

e OS.O ot klgm] I IS Imig i nazwisko: ........cccveevveenennn. Stanowisko: .......cceeveruenenne.

zglaszajaca projekt:

16. Qspba kl?mj pecitieaty Imi¢ i nazwisko: ................. Stanowisko: ...................

wdrazajaca projekt




17. Osoba odpowiedzialna za Imie i nazwisko Stanowisko
I (T — ¢inazwisko .................. |Stanowisko ....................
18. Telefon: .....ccevveeeeeeeeeenenn. 19. FaX: woveeeeeeeeeeeeeeeeeen 20. E-mail: covveeeeeeeieeiieeenn.

Czes¢ B: Opis przedsiewziecia zglaszanego do konkursu:

21. Dziedzina konkursowa, ktorej dotyczy zgtaszane rozwigzanie
( prosimy zaznaczy¢ odpowiednie pola, a w wersji elektronicznej postawic¢ znak X na prawo od wiasciwej
opcji)

[ ] Komunalna gospodarka mieszkaniowa
Transport

[ ] drogownictwo

[ ] komunikacja miejska

Gospodarka komunalna
[] sektor wodno-kanalizacyjny
[ ] gospodarka odpadami

[ ] energetyka
] cieptownictwo

[] zielen

|:| Ochrona zdrowia

22. Kategoria rodzaju/wielkos$ci samorzadu, w jakiej zglaszane rozwigzanie ma by¢ oceniane:

[ ] Powiat

[] Miasto na prawach powiatu i miasta powyzej 50 000 mieszkancow
[ ] Miasto mate lub $rednie

[ ] Gmina wiejska

23. Nazwa praktyki (rozwigzania zarzadczego) zgtaszanej do konkursu

24. Ogolny skrotowy opis praktyki (do czego stuzy i na czym polega)

25. Cele wdrozenia praktyki, zdefiniowane w odniesieniu do problemow, ktére stara si¢ ona
rozwigzac. Jaki byt ,,stan wyjsciowy”?

: : : : : . . K') ..............
26. Od kiedy opisywane przedsiewzigcie funkcjonuje w praktyce? miesiae ok

Informacje oceniane w konkursie na najlepsza praktyke

27. Kto i w jaki sposob skorzystat na wdrozeniu rozwigzania? Ile osdb?

28. Na czym polega nowatorstwo i unikalno$¢ prezentowanego rozwigzania?




29 A. Opis sposobu wdrozenia zgtaszanego rozwigzania.

29 B. Integracja zglaszanego rozwigzania z systemem zarzadzania strategicznego jednostka.

30. Koszty poniesione w zwiazku z realizacja przedsiewzigcia.

31. Bilans poniesionych naktadéw i osiggni¢tych korzysci.

Czes¢ C: Informacje dla zainteresowanych adaptacja/replikacja
rozwiazania

32. Odnosnie do zalozen,
planowania i budzetowania
przedsiewzigcia.

33. Odnosnie do fazy realizacyjnej
(trudnosci w trakcie wdrozenia).

34. Odnosnie do sposobu
monitorowania i ewaluacji
projektu.

35. Lista ewentualnych |
wzorcowych dokumentow i opisow
procedur zwigzanych ze

e —————— ] zalgczony [] na stronie www

zglaszanym rozwigzaniem 2 e e [] zataczony [] na stronie www

(zalqczonych do aplikacji w formie 3
elektronicznej i papierowej lub ettt ns
dostgpnych na stronie internetowej

[] zatagczony  [] na stronie www

Jednostki — jesli tak, to prosimy wpisac

adbes internetowy i dokladny link). B e [] zalaczony [ na stronie www
(w wersji papierowej prosimy n n .
zaznaczyé odpowiednie pola, a w S s zalaczony na stronie Www
wersji elektronicznej postawic¢ znak X

na prawo od wybranef opcyi) 6. e [] zataczony  [] na stronie www

36. Typ jednostek, ktore moga

skorzystaé na wdrozeniu [] Powiaty

rozwigzania (prosimy zaznaczyé [] Miasta na prawach powiatu i miasta powyzej 50 000 mieszkancow
odpowiednie pola, a w wersji [] Miasta mate lub $rednie

elektronicznej postawic¢ znak X na [ ] Gminy wiejskie

prawo od wybranej opcji).




37. Wszyscy laureaci i1 finalisci zostang zaproszeni do przedstawienia swoich do$§wiadczen innym
samorzadom w trakcie ogolnopolskiej konferencji podsumowujgcych konkurs.

Ponadto laureaci konkursu w kazdej z dziedzin otrzymaja od organizatoréw wsparcie promocyjne,
logistyczne i merytoryczne przy organizacji ,,dnia otwartego” w swojej siedzibie dla innych
zainteresowanych samorzadéw (w tym np. sasiadow) w trakcie, ktorego nagrodzone rozwiazanie
bedzie szczegbdlowo zaprezentowane.
Jakie dodatkowe dzialania, ponad te wymienione, gotowi jesteScie Panstwo podja¢ w celu
rozpowszechnienia swoich dokonan?

Czes¢ D: Oswiadczenia i deklaracje

38. Ewentualny inny wniosek jednostki, zlozony
do tej samej edycji konkursu Samorzadowy Lider
Zarzadzania 2010. |

39. Oswiadczam, ze zgodnie z moja najlepsza |40. Data i podpis osoby odpowiedzialnej za
wiedza, informacje =zawarte W niniejszym | projekt
zgloszeniu sg prawdziwe 1 doktadne.

Stanowisko osoby odpowiedzialnej

Data Nazwisko Podpis

41. Wyrazam zgode na udostepnienie petnej dokumentacji przedsiewzigcia opisanego we wniosku
konkursowym, w celu jego weryfikacji i oceny przez Komisje Konkursowa.

Deklaruje gotowo$¢ wspodlpracy z organizatorem konkursu w zakresie upowszechniania naszych
doswiadczen zarzadczych wsrod innych samorzadow, zwlaszeza poprzez upublicznienie dokumentacji
projektu oraz realizacj¢ zadan opisanych w pkt. 37 w czgséci C wniosku konkursowego.

42. Piecze¢ jednostki 43. Data i podpis kierownika jednostki aplikujacej

Czes¢ E: Zalaczniki:

44. Prosimy przedstawi¢ liste zatacznikow przekazanych wraz z wnioskiem, podajac informacj¢ o
formie, w jakiej udostepniono materiat:
(prosimy zaznaczyé odpowiednie pola, a w wersji elektronicznej postawié znak X na prawo od wybranej opcji).

1. g zalacznik elektroniczny
................................................................................................... |:| Za]qcznik papierowy
""" [ ] link do dokumentu na stronic www




[] zalacznik elektroniczny
[] zatgcznik papierowy
[] link do dokumentu na stronie www

[] zalacznik elektroniczny
[] zalacznik papierowy
[] link do dokumentu na stronic www

[] zalacznik elektroniczny
[] zatacznik papierowy
[] link do dokumentu na stronic www

[] zalacznik elektroniczny
[] zalacznik papierowy
[ ] link do dokumentu na stronic www

[] zalacznik elektroniczny
[] ztacznik papierowy
[ ] link do dokumentu na stronie www

INSTRUKCJA WYPELNIANIA WNIOSKU KONKURSOWEGO:

Pkt 1: W przypadku wspoélnej aplikacji kilku jednostek, prosimy poda¢ nazwe jednostki
wiodacej.

Pkt 2: W przypadku wspolnej aplikacji kilku jednostek, prosimy wymieni¢ i scharakte-
ryzowac wszystkie jednostki.

Pkt 6: W przypadku, gdy jednostka aplikujaca jest JST, a jednostka wdrazajaca/realizujaca
projekt jest podmiot jej podlegty.

Pkt 9-10: Chodzi o pracownikoéw merytorycznych.

Pkt 1-20: W przypadku wspdlnej aplikacji kilku jednostek prosimy podaé dane dotyczace
kazdej z nich (ewentualnie dodajac dodatkowe wiersze w tabeli).

Pkt 23: Chodzi o krotka nazwg, dobrze charakteryzujaca zglaszane rozwigzanie, na przyktad:
»PLAN ROZWOJU I MODERNIZACJI URZADZEN WODOCIAGOWYCH I URZADZEN
KANALIZACYJNYCH DO ROKU 2015~

Pkt 24: Opis ten bedzie wykorzystywany w streszczeniu i informatorach. Powinien by¢ zwigzty,
ale jednoczes$nie opisywa¢ w mozliwie atrakcyjny sposob najwazniejsze cechy rozwiazania.

Przyklad:
,uwzgledniono powiqzania z procedurq opracowania dokumentow strategicznych Miasta

i wymogi dla finansowania z srodkow europejskich w okresie 2007-2013..." (do rozwinigcia)

Pkt 25: Nalezy opisa¢ krotko, co mozna 0siggnaé, rozpoczynajac realizacje przedsiegwziecia?

Przyklad:
, LTeza do rozwiniecia: Wyeliminowano konflikty zwigzane z realizacjg planowanych zadan

i zwiekszono szanse na pozyskanie srodkow zewnetrznych....”




Pkt 26: Prosimy podaé¢ rok i miesigc, w ktorym pojawily si¢ pierwsze widoczne efekty
wdrozenia rozwigzania.

Pkt 27: O ile to mozliwe, prosimy o przedstawienie pozytywnych rezultatow projektu w kate-
goriach ilo$ciowych:

Przyklad:
., Zastosowane podejscie pozwolito na optymalizacje procesu opracowywania dokumentu oraz

przyczynito si¢ do zwigkszenia spojnosci systemu zarzqdzania ustugami (...) w miescie.
Stosowane podejscie pozwolilo na skrocenie czasu opracowania planu i dokumentow
powigzanych. Zapisy w planie pozwolq na szybsze przygotowanie zadan inwestycyjnych. "
Prosimy o szczegolowe uzasadnienie ...

Pkt 28: Piszac o innowacyjnosci praktyki, prosze napisa¢, czy w Panstwa do§wiadczeniu nowos$cig jest
to, ,,c0 sie robi”, czy tez to ,,jak sie robi”? A moze chodzi o to ,,kto i kiedy to robi”.

Przyktad: Przy opracowywania dokumentu powotano zespot zadaniowy, w skiad ktorego
weszli przedstawiciele przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego, spotki, niezalezni eksperci,
przedstawiciele organizacji spotecznych. Proponowane rozwigzania byly konsultowane
z mieszkancami. — z uzasadnieniem ...

Pkt 29A: Opis sposobu przeprowadzenia przedsigwzigcia winien wyrdznia¢ kolejne etapy pracy —
zadania. Opis kazdego z zadan powinien by¢ nastgpnie rozwinigty w stopniu umozliwiajacym
zrozumienie zastosowanego przez Panstwa podejs$cia. Ta czes¢ tekstu nie powinna przekroczy¢ 3 stron
tekstu (rekomendujemy raczej 1-2 strony). Dla instytucji zainteresowanych replikacja cenne beda
zataczniki opisujace metodg pracy czy wzorcowe dokumenty stanowigce podstawe wdrozenia.

Przyklad (zawiera tylko nazwy zadan, ale po kaidym paragrafie powinny wystgpic rozwiniecia):
., Zrealizowano nastepujgce zadania:

1. Diagnoza aktualnej sytuacji.

(...) — rozwiniecie 1-2 paragrafy

2. Zlecenie opracowania dokumentacji (...) — rozwiniecie 1-2 paragrafy

3.Zatwierdzenie planu

(...) — rozwiniecie 1-2 paragrafy

4.1d. ...”

Pkt 29 B. Prosimy opisa¢ w wybrany przez siebie sposob - jak zglaszane rozwigzanie jest powigzane
z catym systemem zarzadzania w Panstwa jednostce.

Integracja z systemem zarzadzania strategicznego jednostka, rozumiana jest przez organizatorow
konkursu jako uwzglednienie w proponowanym rozwiazaniu zarzadczym (tj. w jego opisie
i praktycznej realizacji w jednostce) zwigzkéw z innymi obszarami lub narzedziami zarzadzania (np.
planowaniem i zarzagdzaniem strategicznym jednostkg samorzadu, z zarzadzaniem kadrami i rozwojem
pracownikow, zarzadzaniem wiedza, zarzadzaniem projektami, wspotpracg z innymi samorzadami,
wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi lub przedsigbiorcami, komunikacja spoleczna, etyka
i przejrzystoscig dziatania instytucji samorzadowych, zarzadzaniem innymi ustugami itp.). Takie
powigzania begda Swiadczy¢ o stanie zaawansowania narz¢dzi zarzadzania stosowanych w jednostce
i wykorzystaniu wynikajacej stad synergii. Zagadnienia te bedg rowniez przedmiotem omawiania
w trakcie wizyty ekspertow w jednostkach, ktére wejda do finatu konkursu.

Pkt 30: Prosimy omowi¢ po kolei koszty finansowe, naktad czasu pracy oraz ewentualne koszty
spoteczno-polityczne zwigzane z wdrozeniem rozwigzania.

Przyktad:




Koszty finansowe:
Koszty opracowania dokumentacji:

Koszty inwestycji lub modernizacji.

Koszty operacyjne obstugi:

Nakiad czasu pracy pracownikow wlasnych: np.

Opracowanie materiatow informacyjnych - ... osobo-dni pracy
Spotkania zespotu - ... osobo-dni pracy
Przygotowanie koncepcji i procedur informacyjnych— ... osobo-dni pracy

Wewnetrzne szkolenia dla poszczegolnych wydziatow — liczba pracownikow merytorycznych * dni
pracy

Koszty spoleczno-polityczne:

np. Przekonanie radnych do zasadnosci wydania ... tys. zt na zmiane organizacji pracy zwiqzang
z opracowaniem planu

Zmobilizowanie pracownikow do zmiany tradycyjnej formuty dziatania - ...

Reakcja mieszkancow - ....”"

Pkt 31: Umieje¢tnos¢ zestawienia kosztow i wyrazonych ilosciowo efektéw przedsiewzigcia oraz
przekonujace ich poréwnanie beda mialy wptyw na ostateczng ocene praktyki.

Przykilad:
. Wymiar finansowy: Finansowym efektem wprowadzonych zmian w opracowywania planu

jest z jednej strony koszt inwestycji w wysokosci prawie ... tys. zt. Z drugiej strony szacujemy,
ze naktady na zmiane sposobu dostarczania ustugi ... ...... zwrocq si¢ w perspektywie 5 lat.
Finansowq wartos¢ uzyskanego efektu szacujemy na ... tys. zt w skali rocznej.

Wymiar instytucjonalny.: Korzysci instytucjonalne to przede wszystkim nowa organizacja
pracy, zapewniajgca lepszq integracje dziatan. W efekcie (np. plan) opracowywany jest
szybciej i bardziej skutecznie. Aby to osiqgngc, konieczne jednak byto wprowadzenie szeregu
zmian organizacyjnych i personalnych, ktore w okresie przejsciowym powodowaty drobne
spiecia i nieporozumienia zarowno wsrod mieszkancow, jak i w zespole wdrazajgcym nowe
procedury.

Wymiar _polityczny: Podstawowym kosztem politycznym  bylo przekonanie radnych
o zasadnosci poniesienia sporych naktadow. Waznym argumentem w debacie nad projektem
byto obliczenie wartosci wskaznikow opisujgcych jakos¢ dostarczanej ustugi oraz symulacja
zwrotu poniesionych kosztow.

Podsumowanie: Projekt okazat si¢ by¢ neutralny w wymiarze czysto finansowym, generujgc
Jednoczesnie znaczqce korzysci instytucjonalne i polityczne. Pozwala to rekomendowaé go do
wdrozenia innym samorzqdom. Itp.”

Pkt 32-34: Chodzi o uwagi praktyczne, ktore pozwolityby nasladowcom ustrzec si¢ btedow,
ktorych nie udato si¢ unikng¢ we wdrozeniu ,,prototypowym”.

Pkt 37: Przyktadowe formy dziatan upowszechniajacych to choéby:

a Organizacja ,,dnia otwartego” dla zainteresowanych samorzagdowcow (organizatorzy
konkursu wspomogg organizacyjnie laureatoéw w tym zakresie).

o Przygotowanie artykutu czy prezentacji nt. wzorcowego rozwigzania i jego efektow.

a Publikacja materialdéw zwigzanych z praktyka w internecie.

o Organizacja szkolen tematycznych lub udziat pracownikow jednostki w szkoleniach na
ten temat zorganizowanych przez inne instytucje.

o Inne adekwatne formy.




Pkt 38: Prosimy wymieni¢ zar6wno wnioski ztozone indywidualnie, jak tez wspolnie
z innymi samorzadami (podajac nazwe wiodacej jednostki)



